
  บันทกึข้อความ 
ส่วนราชการ  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  สำนักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  โทร. 1248                             

ที ่  กษ 1201.6/ว 134             วันที่    27  กุมภาพันธ์  2566   

เรื่อง แจ้งเวียนคู่มือขั้นตอนการสมัคร และเข้าใช้งานระบบศูนย์รวมข้อมูลเพื่อติดต่อราชการ ระบบ INFO  

เรียน ปฏิรูปที่ดินจังหวัด 72 จังหวัด 

 ตามบันทึกข้อความ ที่  กษ 1201.6/ว 700 ลงวันที่  23 สิงหาคม 2565 เรื่อง ขอแจ้ง
ปรับเปลี่ยน QR Code การประเมินความพึงพอใจต่อการให้บริการ พร้อมแจ้ง Link ใช้สำหรับเข้าหน้าเว็บ
ประเมินความพึงพอใจต่อการให้บริการ (รายจังหวัด) ซึ่งเป็นในส่วนของระบบ INFO ของ สพร. ที่จัดทำขึ้น
เพ่ือให้ส่วนราชการได้ใช้เป็นเครื่องมือ สำรวจการประเมินความพึงพอใจจากผู้รับบริการ โดยระบบดังกล่าวฯ จะ
มีการประมวลผล สามารถดูภาพรวมการให้บริการทั้งหมดของส่วนราชการได้ (ระบบหลังบ้าน) และข้อมูลจะมี
การถูกส่งตรงเข้าไปยังสำนักนายกรัฐมนตรี เพ่ือคณะรัฐมนตรี ใช้ติดตาม ตรวจสอบการให้บริการของส่วน
ราชการอีกด้วย โดยที่ กพร. ส.ป.ก. ได้มีการแจ้งเวียน ในส่วนของตัว QR Code และในส่วนของ Link ใช้สำหรับ
เข้าหน้าเว็บเพื่อประเมินความพึงพอใจต่อการให้บริการ (รายจังหวัด) แล้ว  นั้น 

                     ในการนี้ กพร. ส.ป.ก. ได้จัดทำคู่มือขั้นตอนการสมัคร และเข้าใช้ระบบศูนย์รวมข้อมูลเพ่ือติดต่อ
ราชการ (ระบบ INFO) ของสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) สพร. เพ่ือให้ทางเจ้าหน้าที่ ส.ป.ก. 
จังหวัด ผู้ที่รับผิดชอบ ได้สมัครใช้งานระบบ INFO เพ่ือเข้าติดตามผลการประเมินความพึงพอใจผ่านระบบ และ
ปรับปรุงแก้ไขข้อมูลศูนย์บริการของหน่วยงาน เช่น ที่อยู่หน่วยงาน / หมายเลขโทรศัพท์ / พิกัดสถานที่
ศูนย์บริการ เป็นต้น พร้อมขอแจ้งรหัสตัว Token สำหรับเข้าใช้งานระบบ INFO รายจังหวัด (จำนวน 1 ท่าน) 
ตามรายละเอียด QR Code ด้านล่าง และขอมอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้ประสานงาน หากมีข้อสงสัย หรือติดต่อ
สอบถาม สามารถติดต่อนายทรงเกียรติ  สุเทพากุล พนักงานพัฒนาระบบราชการ โทร. 02-282-0373 , 
081-338-6471 (เบอร์ภายใน 1336) 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา  
 

 

 
 
 

 

 

 

 
 

             (นายพูลเกียรติ  ตันติรัตนเกตุ) 
  นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการพิเศษ 

      รักษาราชการแทนผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
 

QR Code สำหรับ                  
เข้าดูข้อมูล 


